Показатели доступности и качества муниципальной услуги
· своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления, установленным Административным регламентом (отсутствие нарушений сроков предоставления услуги);
· отсутствие обоснованных жалоб на организацию предоставления муниципальной услуги;
· степень информированности заявителей о предоставлении муниципальной услуги (доступность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации, удобство информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, а также получения результата предоставления муниципальной услуги);
· возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтового отправления, электронной почты или с порталов);
· количество и комфортность мест предоставления муниципальной услуги;
· доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления услуги; 
· возможность подачи запроса на получение муниципальной услуги и документов в электронной форме (при наличии соответствующих технических возможностей);
· [bookmark: _GoBack]предоставление муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления услуги, определенным Административным регламентом.
